
 
RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO  

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSIÓN EN ENERGÍA 
         OSINERG N° 701-2003-OS/GG 

  
Lima,   

 
 

VISTA: 
 
La propuesta de la Gerencia de Fiscalización en Hidrocarburos sobre los 
Criterios Específicos que se deberán tomar en cuenta para la aplicación de la 
Escala de Multas y Sanciones de OSINERG aprobada por Resolución de 
Consejo Directivo N° 028-2003-OS/CD de fecha 14 de febrero de 2003. 
 
 
CONSIDERANDO: 
 
Que, el artículo 1° de la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional 
del OSINERG, Ley N° 27699, establece que el Consejo Directivo de OSINERG 
se encuentra facultado a tipificar los hechos y omisiones que configuran 
infracciones administrativas así como a graduar las sanciones;  
 
Que, mediante Resolución de Consejo Directivo N° 028-2003-OS/CD, de fecha 
14 de febrero de 2003, se aprobó la Tipificación de Infracciones y Escala de 
Multas y Sanciones de OSINERG; 
 
Que, la Gerencia de Fiscalización en Hidrocarburos ha elaborado una 
propuesta sobre los Criterios Específicos que se deberán tomar en cuenta para 
la aplicación de la Escala de Multas y Sanciones de OSINERG aprobada por 
Resolución de Consejo Directivo N° 028-2003-OS/CD de fecha 14 de febrero 
de 2003, con respecto al Área de Hidrocarburos; 
 
Que, la citada propuesta contiene las pautas a seguir para fijar y graduar las 
sanciones que correspondan imponerse en aquellos procedimientos 
administrativos sancionadores donde se determine que se haya impedido, 
obstaculizado, negado o interferido con la Función Supervisora, Supervisora 
Específica de OSINERG y/o Empresas Supervisoras, aquellos casos donde se 
encuentren operando unidades menores o mayores sin la debida autorización, 
o se hayan excedido el Error Máximo Permitido (EMP) establecido en la Norma 
Metrológica Peruana NMP 008-1999, siendo necesaria su aprobación;  
 
De conformidad con lo dispuesto en la Ley Marco de los Organismos 
Reguladores de la Inversión Privada en los Servicios Públicos, Ley N° 27332,   
los artículos 21° y 22° del Reglamento General de OSINERG aprobado por el 
Decreto Supremo N° 054-2001-PCM y el artículo 1º de la Ley  Complementaria 
de Fortalecimiento Institucional del OSINERG, Ley N° 27699; 
 
SE RESUELVE: 
 



Artículo Único.- Aprobar los Criterios Específicos que se deberán tomar en 
cuenta para la aplicación de la Escala de Multas y Sanciones de OSINERG 
aprobada por Resolución de Consejo Directivo N° 028-2003-OS/CD, con 
respecto al Área de Hidrocarburos, las mismas que en anexo adjunto forman 
parte integrante de la presente resolución. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



CRITERIOS ESPECIFICOS QUE SE DEBERAN TOMAR EN CUENTA PARA LA APLICACIÓN DE LA ESCALA DE MULTAS Y SANCIONES DE 
OSINERG  

 
GERENCIA DE FISCALIZACIÓN EN HIDROCARBUROS  

 
Numeral de la 

Escala de Multas 
y Sanciones, 
aprobada por 
Resolución de 

Consejo Directivo 
de OSINERG N° 
028-2003-OS/CD 

 
 
 

Sanción 

 
 
 

Infracción 

 
 
 

Criterios Específicos 

 
Numeral 2° 
Tipificación de 
Infracciones 
Generales y Escala 
de Multas y 
Sanciones  
 
 
 
 
 
Numeral 3° 
Tipificación de 
Infracciones 
Generales y Escala 
de Multas y 
Sanciones  
 
 
 

 
De 1 a 100 UIT 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
De 1 a 100 UIT 

 
Por impedir, obstaculizar, 
negar o interferir con la 
Función Supervisora, 
Supervisora Específica de 
OSINERG y/o Empresas 
Supervisoras  
 
- Arts. 3° y 5° Ley 27332. 
Art. 4° Ley N° 27699 
 
 
Por impedir, obstaculizar, 
negar o interferir con las 
Facultades de Fiscalización 
e Investigación de 
OSINERG y/o Empresas 
Supervisoras  
 
- Arts. 5° Ley 27332. 
- Reglamento General Art. 

80° literales b), c) y d). 
 

 
A. Para Locales de Venta de GLP con almacenamiento menor de 5,000 

kilos, Consumidores Directos de GLP con Almacenamiento menor a 12 
m3, Consumidores Directos de Combustibles Líquidos con 
almacenamiento menor a 5,000 barriles, Unidades de Transporte de GLP 
y Combustibles Líquidos, Grifos Rurales con Almacenamiento en 
Cilindros, Grifos Flotantes y Grifos de Kerosene: 

 
Sanción :  10 UIT 

 
B. Para Locales de venta de GLP con Almacenamiento de 5,000 kilos o 

más, Consumidores Directos de GLP con Almacenamiento de 12 m3 o 
más,  Consumidores Directos de Combustibles Líquidos con 
almacenamiento de 5,000 a 50,000 barriles, Grifos, Estaciones de 
Servicio, Gasocentros, Plantas Envasadoras y Plantas de 
Abastecimiento en Aeropuertos : 

 
   Sanción :   30 UIT 
 
C. Para Consumidores Directos de Combustibles Líquidos con 

almacenamiento mayor a 50,000 barriles, Refinerías, Plantas de 
Procesamiento, Plantas de Abastecimiento y Unidades de Exploración y 
Explotación de Petróleo : 



Numeral de la 
Escala de Multas 

y Sanciones, 
aprobada por 
Resolución de 

Consejo Directivo 
de OSINERG N° 
028-2003-OS/CD 

 
 
 

Sanción 

 
 
 

Infracción 

 
 
 

Criterios Específicos 

  
   Sanción :  100 UIT 
 
a. Atenuantes : 
 
a.1). Si luego de la comisión de la infracción y antes de la emisión de la 
respectiva Sanción, el infractor rectifica su actitud y permite al OSINERG, ejercer 
la Función Supervisora o la Facultad de Fiscalización e Investigación, se le 
aplicará el 50% del monto de la multa. 
 
b. Agravantes : 
 
b.1). En caso que el infractor vuelva a cometer la misma infracción, dentro de un 
periodo de dos años de consentida la resolución que le impuso la sanción por la 
infracción anterior, en el mismo establecimiento de su responsabilidad se le 
considerará reincidente, duplicándose el importe de la multa por la segunda 
infracción y así sucesivamente  hasta llegar a la multa máxima de 100 UIT . 
 
b.2). En caso que el infractor vuelva a cometer la misma infracción, dentro de un 
periodo de dos años de consentida la resolución que le impuso la sanción por la 
infracción anterior, en otro establecimiento de su responsabilidad se le 
considerará pertinaz, duplicándose el importe de la multa por la segunda 
infracción y así sucesivamente  hasta llegar a la multa máxima de 100 UIT . 
 
 
 

   



Numeral de la 
Escala de 
Multas y 

Sanciones, 
aprobada por 
Resolución de 

Consejo 
Directivo de 
OSINERG N° 

028-2003-OS/CD 

 
 
 

Multa / Sanciones 
Establecidas en la 
Escala de Multas 

 
 
 

Infracción 
Referencia legal 

 
 
 

Criterios Específicos 

 
Numeral 2.8.1. 
Tipificación y 
Escala de Multas 
y Sanciones de 
Hidrocarburos. 

 
Hasta 60 UIT,  
Cierre del 
Establecimiento, 
Suspensión Temporal 
de Actividades, 
Suspensión Definitiva 
de Actividades, Retiro 
de Instalaciones y/o 
Equipos y Comiso de 
Bienes 

 
Por incumplir las 
Normas Metrológicas 
de Calibración, 
Control, Monitoreo y/o 
Similares en 
Establecimientos de 
venta de 
Combustibles 
 
- Art. 86° inciso a) del 

Reglamento 
aprobado por D.S. N° 
030-98-EM 

- Art. 5° de la Ley 
Complementaria de 
Fortalecimiento 
Institucional de 
OSINERG, aprobada 
por Ley N° 27699 

 

 
En Establecimientos de Venta de Combustibles Líquidos 
 
Sanción :  0.25 de la UIT por manguera con porcentaje de error negativo que 
exceda el Error Máximo Permisible (EMP), establecido en la Norma Metrológica 
Peruana NMP N° 008-1999.  
Multa Mínima :  1.0 UIT por establecimiento 
 
a. Atenuantes: 
 
a.1) Si luego de la comisión de la infracción y antes de la emisión de la sanción, 
acreditan con medio probatorio idóneo que han verificado sus equipos a través de 
una empresa de servicio metrológico con un cilindro patrón que cuenta con 
Certificado de Calibración vigente emitido por INDECOPI para verificar que  no 
exceden el error máximo permitido en la norma metrológica peruana, se le aplicará 
sólo el 75% del importe de la multa.  
Multa mínima : 1.0 UIT por establecimiento. 
 
b. Agravantes: 
 
b.1). En caso que el infractor vuelva a cometer la misma infracción, dentro de un 
periodo de dos años de consentida la resolución que le impuso la sanción por la 
infracción anterior, en cualquiera de las mangueras del mismo establecimiento, se 
le considerará reincidente y se le aplicará una multa de 1/2 UIT por cada manguera 
que exceda el Error Máximo Permitido, duplicándose dicho importe por la siguiente 
vez que cometa la misma infracción y así sucesivamente.  



Numeral de la 
Escala de 
Multas y 

Sanciones, 
aprobada por 
Resolución de 

Consejo 
Directivo de 
OSINERG N° 

028-2003-OS/CD 

 
 
 

Multa / Sanciones 
Establecidas en la 
Escala de Multas 

 
 
 

Infracción 
Referencia legal 

 
 
 

Criterios Específicos 

 
 

 
Numeral 4.3.1 
Tipificación y 
Escala de Multas 
y Sanciones de 
Hidrocarburos.  

 
Hasta 2 UIT,  
Cierre del 
Establecimiento, Cierre 
de Instalaciones, Retiro 
de Instalaciones u/o 
Equipos y Comiso de 
bienes 

 
Operar sin contar con la 
debida Autorización. 
- Art. 7° y 9° del 
Reglamento aprobado 
por D.S. N° 01-94-EM 

 
A.- Locales de Venta de GLP exclusivos  
 
Sanción : 1 UIT 
 
a) Atenuantes :   
 
a.1). Si acreditan que al momento de la comisión de la infracción, contaban con  la 
Constancia de Registro, se le emitirá la correspondiente Resolución que 
establezca la no existencia de infracción. 

 
a.2). Si luego de la verificación de la infracción y antes de la emisión de la 
respectiva Sanción, acreditan que obtuvieron la correspondiente Constancia de 
Registro, se la aplicará el 70% del monto de la multa. 
 
a.3). Si acreditan con medio probatorio idóneo, dentro del plazo otorgado para los 
descargos, que han efectuado el cierre del establecimiento y, dicho cierre es 
verificado por OSINERG, se aplicará el 80% del monto de la multa.  
 
a.4). Si el fiscalizado acredita que cumplió con los dos supuestos precisados en los 
numerales a.2) y a.3), se le aplicará el 60% del monto de la multa.  
 
a.5). Si no se adjunta medio probatorio idóneo que acredite el cierre del 
establecimiento, o éste se presenta fuera del plazo otorgado para realizar los 



Numeral de la 
Escala de 
Multas y 

Sanciones, 
aprobada por 
Resolución de 

Consejo 
Directivo de 
OSINERG N° 

028-2003-OS/CD 

 
 
 

Multa / Sanciones 
Establecidas en la 
Escala de Multas 

 
 
 

Infracción 
Referencia legal 

 
 
 

Criterios Específicos 

descargos, OSINERG no considerará el mismo al momento de graduar la sanción 
y, en consecuencia, no estará obligado a verificarlo.  
 
b) Agravantes: 

 
b.1). En caso que el infractor vuelva a cometer la misma infracción, dentro de un 
periodo de dos años de consentida la resolución que le impuso la sanción por la 
infracción anterior, en el mismo establecimiento de su responsabilidad se le 
considerara reincidente y se le  aplicará  la multa máxima de 2 UIT. 
 
b.2). En caso que el infractor vuelva a cometer la misma infracción, dentro de un 
periodo de dos años de consentida la resolución que le impuso la sanción por la 
infracción anterior, en otro establecimiento de su responsabilidad se le considerara 
pertinaz y se le  aplicará  la multa máxima de 2 UIT. 
 
B.- Locales de Venta de GLP no exclusivos  
 
Sanción :  Comiso de los cilindros 
 

 
Numeral 4.3.4  
Tipificación y 
Escala de Multas 
y Sanciones de 
Hidrocarburos 
 

 
Grifos, Estaciones de 
Servicio y Gasocentros  
Hasta 50 UIT, Cierre 
del Establecimiento, 
Cierre de Instalaciones, 
Retiro de Instalaciones 

 
Operar sin contar con la 
debida Autorización. 
(Art. 5° y 86° inciso b) 
del Reglamento 
aprobado por D.S.N° 
030-98-EM y D.S. N° 

 
A. Grifos, Estaciones de Servicio y Gasocentros  
 
Sanción :  5 UIT 
 
B. Consumidores Directos con Almacenamiento Menores de 5,000 barriles 
 



Numeral de la 
Escala de 
Multas y 

Sanciones, 
aprobada por 
Resolución de 

Consejo 
Directivo de 
OSINERG N° 

028-2003-OS/CD 

 
 
 

Multa / Sanciones 
Establecidas en la 
Escala de Multas 

 
 
 

Infracción 
Referencia legal 

 
 
 

Criterios Específicos 

 
 
 
Numeral 4.3.5 
Tipificación y 
Escala de Multas 
y Sanciones de 
Hidrocarburos 
 
 
 
 
Numeral 4.3.9 
Tipificación y 
Escala de Multas 
y Sanciones de 
Hidrocarburos 
 
 
 
Numeral 4.3.10 
Tipificación y 
Escala de Multas 
y Sanciones de 
Hidrocarburos 
 

u/o Equipos y Comiso 
de bienes 
 
Consumidor Directo de 
Combustible Líquido 
Hasta 50 UIT, Cierre 
del Establecimiento, 
Cierre de Instalaciones, 
Retiro de Instalaciones 
u/o Equipos y Comiso 
de bienes 
 
Grifos Flotantes  
Hasta 10 UIT, Cierre 
del Establecimiento, 
Cierre de Instalaciones, 
Retiro de Instalaciones 
u/o Equipos y Comiso 
de bienes 
 
Establecimientos con 
Almacenamiento en 
Cilindros  
Hasta 1 UIT, Cierre del 
Establecimiento, Cierre 
de Instalaciones, Retiro 

032-2002-EM) 
 
 
Operar sin contar con la 
debida Autorización. 
(Art. 5° y 86° inciso b) 
del Reglamento 
aprobado por D.S.N° 
030-98-EM y D.S. N° 
032-2002-EM) 
 
 
Operar sin contar con la 
debida Autorización. 
(Art. 5° y 86° inciso b) 
del Reglamento 
aprobado por D.S.N° 
030-98-EM y D.S. N° 
032-2002-EM) 
 
Operar sin contar con la 
debida Autorización. 
(Art. 5° y 86° inciso b) 
del Reglamento 
aprobado por D.S.N° 
030-98-EM y D.S. N° 

Sanción :  2 UIT  
 
C. Consumidores Directos con Almacenamiento de 5,000 a 50,000 barriles 
 
Sanción :  5 UIT  
 
D. Consumidores Directos con Almacenamiento Mayores de 50,000 barriles 
 
Sanción :  10 UIT  
 
E. Grifos Flotantes 
 
Sanción :  2 UIT 
 
F. Establecimientos con Almacenamiento en Cilindros 
 
Sanción :  1 UIT 
 
a. Atenuantes 
 
a.1). Si acreditan que al momento de la comisión de la infracción, contaban con el 
Registro de la DGH, se le emitirá la correspondiente Resolución que establezca la 
no existencia de infracción. 

 
a.2). Si luego de la verificación de la infracción y antes de la emisión de la 
respectiva Sanción, acreditan que obtuvieron la correspondiente Constancia de 



Numeral de la 
Escala de 
Multas y 

Sanciones, 
aprobada por 
Resolución de 

Consejo 
Directivo de 
OSINERG N° 

028-2003-OS/CD 

 
 
 

Multa / Sanciones 
Establecidas en la 
Escala de Multas 

 
 
 

Infracción 
Referencia legal 

 
 
 

Criterios Específicos 

de Instalaciones u/o 
Equipos y Comiso de 
bienes 
 

032-2002-EM) Registro, se la aplicará el 70% del monto de la multa. 
 
a.3). Si acreditan con medio probatorio idóneo, dentro del plazo otorgado para los 
descargos, que han efectuado el cierre del establecimiento o de la parte ampliada 
y/o modificada y, dicho cierre es verificado por OSINERG, se aplicará el 80% del 
monto de la multa.  
 
a.4). Si el fiscalizado acredita que cumplió con los dos supuestos precisados en los 
numerales a.1) y a.2), se le aplicará el 60% del monto de la multa.  
 
a.5). Si no se adjunta medio probatorio idóneo que acredite el cierre del 
establecimiento o de la parte ampliada y/o modificada, o éste se presenta fuera del 
plazo otorgado para realizar los descargos, OSINERG no considerará el mismo al 
momento de graduar la sanción y, en consecuencia, no estará obligado a 
verificarlo.  
 
b. Agravantes : 
 
b.1). En caso que el infractor vuelva a cometer la misma infracción, dentro de un 
periodo de dos años de consentida la resolución que le impuso la sanción por la 
infracción anterior, en el mismo establecimiento de su responsabilidad, se le 
considerará reincidente, se le aplicará  el doble de la multa correspondiente y así 
sucesivamente, hasta la multa máxima. 
 
b.2). En caso que el infractor vuelva a cometer la misma infracción, dentro de un 
periodo de dos años de consentida la resolución que le impuso la sanción por la 



Numeral de la 
Escala de 
Multas y 

Sanciones, 
aprobada por 
Resolución de 

Consejo 
Directivo de 
OSINERG N° 

028-2003-OS/CD 

 
 
 

Multa / Sanciones 
Establecidas en la 
Escala de Multas 

 
 
 

Infracción 
Referencia legal 

 
 
 

Criterios Específicos 

infracción anterior, en otro establecimiento de su responsabilidad, se le considerará 
pertinaz, se le aplicará  el doble de la multa correspondiente y así sucesivamente, 
hasta la multa máxima. 
 

 
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS 
 
Las Pautas para la aplicación de la Escala de Multas y Sanciones de OSINERG aprobada por Resolución Ministerial Nº 176-99-EM/SG, que fueran 
emitidas por Resolución de Gerencia General de OSINERG Nº 290-2003-OS/GG, se aplican a los ilícitos administrativos cometidos antes de la 
vigencia de la Tipificación de Infracciones y Escala de Multas y Sanciones de OSINERG, aprobado por Resolución del Consejo Directivo de 
OSINERG N° 028-2003-OS/CD y siempre que resulten más beneficiosos al administrado. 




